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Cookie policy 
 

Nos sites web utilisent des cookies et des technologies similaires. Ceux-ci nous 
permettent, entre autres, de vous offrir une expérience de navigation optimale à chaque 
visite sur nos sites web. 

Dans cette politique en matière de cookies, vous trouverez des informations sur ce que 
sont les cookies, à quoi ils servent et comment vous pouvez gérer vos paramètres et 
préférences. Nous vous donnons également un aperçu des cookies que nous plaçons sur 
ces sites web. 

Cette politique en matière de cookies s'applique aux sites web suivants : 

• https://www.belfius-insurance-net.be/FR/Home/index.aspx  

• https://www.dvvlap.be/FR/Home/index.aspx 

 
1. Que sont les cookies ? 

Les cookies sont de petits fichiers texte qu’un site web place, via votre navigateur, 
temporairement ou de façon permanente sur votre ordinateur ou appareil mobile. Ils 
contiennent des informations (par exemple, votre choix de langue) et sont placés ou lus 
chaque fois que vous visitez le sites web ou certaines pages. 

Les cookies peuvent avoir différentes fonctions : sécuriser le site contre la fraude, adapter 
le site à vos préférences, traiter des données pour analyser le fonctionnement de notre 
site web, adapter la publicité à ce qui pourrait vous intéresser. 

 
2. Utilisation des cookies sur nos sites web 

Les sites web mentionnés ci-dessus n’utilisent que des cookies strictement nécessaires. 
Ceux-ci nous permettent de sécuriser nos sites web et d’en garantir le bon 
fonctionnement. Ce sont des cookies absolument indispensables et, pour cette raison, 
vous ne pouvez pas les refuser. Par exemple, nous utiliserons ces cookies pour sécuriser la 
connexion entre notre serveur et votre session. 
 
Quels cookie(s) utilisons-nous et à quelles fins ? 

Les sites web concernés utilisent actuellement le(s) cookie(s) strictement nécessaire(s) 
suivant(s) : 

  
Nom Domaine Durée de validité Description 

[TS01*] ▪ belfius-insurance-
net.be/FR/Home/index 

▪ dvvlap.be/FR/Home/index 

Durée de la session 
(jusqu'à la fermeture du 
navigateur)  

Cookie de sécurité 
strictement 
nécessaire utilisé 
pour garantir une 
connexion sécurisée 
et appliquer 
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l’équilibrage de 
charge. Ce cookie ne 
stocke aucune 
donnée personnelle, 
n’est pas partagé 
avec des tiers et 
expire dès que la 
session du 
navigateur est 
fermée. 

 

3. Gestion des cookies 

Sur nos sites web 

Lorsque vous visitez nos sites web, une notification concernant l’utilisation de cookies 
strictement nécessaires s’affiche immédiatement en bas de la page. 
 
Attention ! Vous pouvez également choisir certains paramètres concernant le placement 
des cookies dans votre navigateur. Si vous bloquez tous les cookies à cet endroit, certaines 
parties de nos sites web pourraient ne pas fonctionner ou fonctionner moins bien. 
 
Via votre browser 

La plupart des navigateurs sont configurés pour accepter les cookies, mais tous les 
navigateurs permettent de personnaliser les paramètres selon vos propres préférences.  

Tous les navigateurs offrent des options pour gérer les cookies stockés sur votre 
ordinateur/appareil. Vous pouvez bloquer ou autoriser les cookies, ou spécifier des sites 
spécifiques dont vous souhaitez accepter les cookies. Consultez éventuellement la 
fonction d’aide de votre navigateur, ou accédez directement au guide de votre navigateur 
via ces liens. 

Remarque : si vous apportez de telles modifications, cela n’aura aucun effet sur les cookies 
déjà stockés sur votre ordinateur.  

 
4. À qui pouvez-vous vous adresser pour des questions ? 

Vous pouvez contacter notre Data Protection Officer (« DPO », ou responsable de la 
protection des données) en lui écrivant à l’adresse suivante : Place Charles Rogier 11 - 1210 
Bruxelles, ou en envoyant un e-mail à assureur.privacy@belins.be.  

 

5. Modifications de notre politique en matière de cookies  

Belfius/DVV se réserve le droit de modifier ou de mettre à jour cette politique en matière 
de cookies à tout moment. Tenez donc toujours compte de la version la plus récente 
disponible sur notre site web via le lien « notre politique en matière de cookies ». 
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